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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций,  шкалы оценива-
ния 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 
указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания (ре-
зультатов обучения по дисциплине)  приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 

Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 
промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины  у обучающегося должны быть сформированы компетен-
ции: 

 
Наименование категории 

(группы) компетенций 
Код и наименование компетенции  

Командная работа и лидерст-
во 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая ко-
мандную стратегию для достижения поставленной цели 

 ПК-2. Управление строительной организацией (ПС 16.038 ОТФ В) 
 

 

1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 
«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 
при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления зада-
ний; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 

 
2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

при проведении промежуточной аттестации 
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2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: зачет  

 
Перечень типовых вопросов/заданий для проведения зачёта в 3 семестре: 
 

№ 
Наименование 

раздела дисцип-
лины 

Типовые вопросы/задания 
Код форми-
руемой ком-

петенции 

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

 

Тема 1. Система 
управления персо-
налом организации  
 

Состав и структура персонала организации 
Характеристика демографических процес-
сов и занятость в экономике РФ 
Гарантии ТК в области труда 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
 

 

Тема 2.  Кадровое 
планирование  
 

Методы планирования потребности в пер-
сонале 
Нормирование труда 
Планирование оптимизации численности 
Планирование затрат на персонал 
Планирование развития персонала 
Планирование использования персонала 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
 

 

Тема 3. Стратегии 
управления персо-
налом и кадровая 
политика 
 

Стратегии управления персоналом органи-
зации 
Разработка кадровой политики организа-
ции 
Виды кадровой политики 
Взаимосвязь кадровой стратегии и бизнес-
стратегии организации 
Сравнительный анализ открытой и закры-
той кадровой политики организации 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
кейс-задача 
 

 

Тема 4. Формиро-
вание персонала 
организации 
 

Методы привлечения персонала в органи-
зацию 
Имидж организации как работодателя 
Рекрутинг 
Методы оценки кандидатов при приеме на 
работу 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, собесе-
дование 
 

 

Тема 5. Мотивация 
и формирование 
системы вознагра-
ждения персонала 
предприятия 
 

Функции системы оплаты труда 
Тарифная система оплаты труда 
Формы тарифной системы оплаты труда 
Система стимулирования труда в органи-
зации 
Регламентирование оплаты труда ТК РФ 
Расчет затрат на приобретение и использо-
вание персонала 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
кейс-задача 
 

 

Тема 6. Регламен-
тация деятельности 
в системе управле-
ния персоналом 
 

Регламенты и локальные нормативные ак-
ты организации 
Регламенты управленческих процессов 
Регламенты поведения и отношений в ор-
ганизации 
Положение о подразделении и должност-
ная инструкция 
Штатное расписание организации 
Функциональная матрица распределения 
обязанностей 
Документы по учету личного состава ра-

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
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ботников 
Документы, связанные с осуществлением 
функций по управлению персоналом и ор-
ганизацией труда 

 

Тема 7. Деловая 
оценка персонала 
 

Цели и методы оценки персонала предпри-
ятия ЖКХ 
Аттестация персонала 
Предмет и показатели оценки персонала 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
 

 

Тема 8. Развитие 
персонала пред-
приятия 
 

Цели, виды, методы обучения 
Повышение квалификации персонала 
строительной организации 
Понятие карьеры. Профессиональная и ор-
ганизационная карьера 
Формирование кадрового резерва 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, курсовая 
работа, собеседо-
вание 
кейс-задача 
 

 

Тема 9. Формиро-
вание групп и 
групповая динами-
ка 

Характеристики структуры группы 
Групповая динамика, групповой процесс 
Соотношение понятий "группа" и "коман-
да".  
Командообразование. Распределение ролей 
в команде 
Факторы формирования групп и групповая 
эффективность 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, собесе-
дование 
 

 

Тема 10. Конфлик-
ты и трудовые спо-
ры 
 

Порядок урегулирования индивидуальных 
трудовых споров 
Порядок урегулирования коллективных 
трудовых споров 
Понятие и причины трудового конфликта 
Виды трудовых споров 
Трудовые права работников 
Методы снижения уровня конфликтности в 
организации 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, собесе-
дование 
 

 
Тема 11. Организа-
ционная культура 
предприятий 

Понятие организационной культуры 
Модели организационной культуры 
Влияние организационной культуры на 
эффективность деятельности организации 
Методики анализа организационной куль-
туры 

УК-3, ПК-2 

Экзаменационные 
билеты, собесе-
дование 
 

 
 
 
 
 

2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы 

  Тематика курсовых работ и/или курсовых проектов: 
«Разработка элементов кадровой политики строительной организации». Работа выполняется 

на примере конкретной строительной организации 
1. Оценка кадрового потенциала и кадровой политики организации 
1.1 Характеристика организации 
1.2 Оценка кадрового потенциала организации 
1.3 Анализ существующей кадровой политики и оценка ее эффективности 
2. Разработка элементов кадровой политики организации 
2.1 Анализ системы стимулирования персонала организации и разработка рекомендаций по ее со-

вершенствованию  
2.2 Система развития персонала организации 
3. Разработка локальных нормативных документов 
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3.1 Разработка штатного расписания 
3.2 Матрица распределения административных задач управления 
3.3 Разработка профиля должности 

 
Перечень типовых примерных вопросов для защиты курсовой работы и/или курсового про-

екта: 
1. Структура кадрового потенциала организации  
2. Оценка соответствия кадрового потенциала организации ее целям и стратегии 
3. Составляющие кадровой политики организации 
4. Разработка системы стимулирования персонала строительной организации 
5. Построение карьерограммы работника 
6. Разработка штатного расписания организации 
7. Нормативная и фактическая матрица распределения административных задач управления 
8. Составление должностной инструкции и профиля должности  

 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости рег-

ламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 
3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 

Не предусмотрено. 
 

3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме зачета 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 3 семестре. Для оце-
нивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-
ния «Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, оп-
ределений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного ма-
териала, усвоение всех 
тем, разделов дисцип-

лины; 

Не знает значительной части мате-
риала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  
ответы на вопросы 

правильность ответов 
на вопросы; 

Неправильно отвечает на большин-
ство вопросов, допускает грубые 

ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической по-
следовательности, не сопровождает 

ответ рисунками, схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в логиче-
ской последовательности. Вы-

полняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 
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Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-
ния «Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень самостоятель-

ности выполнения 
действия (умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную мето-
дику, использует нужную литературу 

при необходимости 
осознанность выпол-
нения действия (уме-

ния); 

Выполняет задания по при-
меру, не осознанно, не может 
ответить на вопросы препо-
давателя по алгоритму и ме-

тодике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по изучен-
ному материалу, 

умение выбирать ме-
тодику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 

умение выполнять за-
дания различной 

сложности; 

Не имеет навыков выполне-
ния учебных заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 
учебных заданий 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-
ния «Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество сформиро-
ванных навыков; 

Навыки самопроверки отсут-
ствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 
навыки анализа ре-

зультатов выполнения 
заданий, решения за-

дач; 

Делает некорректные выво-
ды 

Делает корректные выводы по резуль-
татам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может проиллюстриро-
вать решение задачи пояс-

няющими схемами, рисунка-
ми 

Выполняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 
при обосновании методики 
выполнении заданий, не мо-
жет принять верное решение 

Алгоритм выполнения задания вер-
ный, принимает верные решения 

быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с хоро-
шим качеством 

 

3.4 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

Процедура защиты курсовой работы определена локальным нормативным актом, опреде-
ляющим порядок осуществления текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 
обучающихся. Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме защиты курсовой 
работы в 3 семестре. 
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Используется шкала и критерии оценивания, указанные в п.1.2. Процедура оценивания зна-
ний и навыков приведена в п.3.1. 

. 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
 при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС.
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Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 

 
Направление 38.04.02 Менеджмент 

   (код и наименование направления подготовки/специальности)
 

     Наименование  ОПОП ВО Стратегическое и корпоративное управление 
(профиль подготовки/ программа/специализация) 

Кафедра Экономики, управления, социологии, педагогики 
(наименование кафедры) 

Дисциплина Менеджмент персонала в строительной организации 
                             (наименование дисциплины)

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

Вопрос 1. Регламенты и локальные нормативные акты в системе управления персоналом 
строительной организации 
Вопрос 2. Система стимулирования труда в организации 
Задача. Рассчитайте показатели движения рабочей силы в строительной организации. Сде-
лайте выводы. Разработайте систему мер по стабилизации коллектива. 

 
Анализ движения рабочей силы АО «Сибстрой» 

Причины увольнения 2020 г. 2021г. 2022г. 
1. Среднесписочная численность, чел. 756 723 738 
2.  Принято на работу, чел. 150 153 138 
3. Выбыло всего, чел. 
в том числе: 

153 137 141 

4.  Окончание срока договора, чел. 16 13 14 
5.  На учебу, чел. 13 11 13 
6.  Уход на пенсию, чел. 18 14 15 
7.  За нарушение трудовой дисциплины, чел. 16 17 15 
8.  По собственному желанию, чел. 62 58 59 
9.  Прочие причины, чел. 28 24 25 
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Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И.Нижальская                                                                                                                             

                                                                                           (подпись)   
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Кафедра   Экономики, управления, социологии, педагогики 

                      (наименование кафедры) 

 
Кейс-задача 

 
Менеджмент персонала в строительной организации 

 (наименование дисциплины) 

Задание: 
1. Определите этап жизнедеятельности, кадровую политику и бизнес-стратегию компа-

нии. 
2. Предложите вариант кадровой стратегии.  
3. Разработайте план мероприятий по работе с персоналом в соответствии с предложен-

ной стратегией. 
4. Предложите мероприятия по закреплению персонала на предприятиях и повышению их 

мотивации 
 
 
 
 Критерии оценки: 

1. оценка «зачтено» выставляется, если  студент верно определил этап жизнедеятельности 
компании, описал кадровую политику и бизнес-стратегию компании; предложил вариант кадровой 
стратегии и план мероприятий по работе с персоналом в соответствии с предложенной стратегией. 

- оценка «не зачтено», если у студента отсутствуют необходимые теоретические знания, до-
пускаются грубые ошибки в изложении, студент не может применять  знания для решения кейса 
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Компания ООО «Коммунальщик»  
ООО «Коммунальщик» занимается производством и продажей расходных материалов, ин-

вентаря и оборудования для жилищно-коммунального хозяйства (тележек для дворников, контей-
неров для ТБО, скамеек, лавочек, клапанов для мусоропроводов и т. п.). На рынке г. Новосибирска 
предприятие работает 12 лет и имеет репутацию производителя высококачественной продукции. 
Последние два года стратегия развития компании заключалась в удержании постоянных клиентов 
и поддержании высокого качества продукции. В настоящее время остро стоит проблема замены 
8о% оборудования, так как заканчивается срок амортизации. Новое оборудование предполагает 
новые технологии изготовления продукции. Работа по старым технологиям приведет к неконку-
рентоспособности предприятия. 

В настоящее время на предприятии работают 290 чел. В структуре компании присутствует 
большинство необходимых подразделений (финансовые, коммерческие, технические и др). Ком-
пания достаточно закрыта для внешнего рынка труда и до сих пор была ориентирована на прием 
сотрудников «по рекомендациям». Среди производственного персонала достаточно квалифициро-
ванных рабочих-универсалов в возрасте 42-45 лет, но мало перспективных рабочих в возрасте 25-
28 лет. Среди офисных сотрудников много специалистов в возрасте 24-30 лет, имеющих потенци-
ал и желание профессионально расти. Топ-менеджеры и руководители структурных подразделе-
ний в основном являются выходцами из числа бывших специалистов компании. 

Оплата труда производится регулярно. Производственный персонал имеет невысокую для 
рынка труда заработную плату, но в г. Новосибирске не так много однопрофильных компаний. В 
офисных подразделениях уровень оплаты специалистов значительно ниже аналогичных позиций в 
городе, и в ближайшее время компания не имеет возможности его повышать. При этом у топ- ме-
неджеров оплата достаточно высокая; у линейных руководителей наблюдается большая разница в 
окладах, причем не зависящая от результатов труда. 

В службе персонала работают три инспектора отдела кадров и начальник службы персонала, 
которые в основном занимаются кадровым делопроизводством. 

На протяжении 12 лет сотрудникам предоставлялись все предусмотренные ТК РФ гарантии 
и дополнительные льготы: путевки детям в летние лагеря отдыха, бесплатные путевки семьям на 
базу отдыха, кредиты, материальная помощь и др. 

Руководство компании планирует: 
- произвести замену оборудования и перейти на новые технологии; 
- произвести сокращение численности персонала на 100 чел.; 
- существенно повысить уровень зарплаты производственного персонала; 
- отменить все дополнительные социальные льготы и выплаты, не установленные законами. 
 
 
 
ООО «Сибполипласт» 
ООО «Сибполипласт» занимается производством полимерных труб и фасонных частей для 

систем водоснабжения и канализации  и работает на этом рынке семь лет. В компании работает 
380 человек, стаж работы большинства из которых более четырех лет. Производственный персо-
нал в основном проживает в районах области и доставляется на работу на служебном транспорте. 

Производственная деятельность осуществляется на трех площадках - «Мочище» (80 чел.), 
«Экран» (160 чел.) и «Оловозавод» (98 чел.). Одна часть офиса компании находится возле станции 
метро «Октябрьская» (17 чел.), другая - около предприятия «Экран» (25 чел.). Средний возраст 
рабочих - 45 лет. Молодые рабочие занимают должности операторов оборудования, механиков, 
грузчиков, разнорабочих. Офисные сотрудники - в большинстве - перспективные молодые спе-
циалисты, способные развивать свое направление «с нуля» при условии обучения. Средний воз-
раст офисных сотрудников 26 лет. Официально трудоустроены на работу только офисные сотруд-
ники. 

Производственный персонал получает зарплату не меньше среднего уровня аналогичных по-
зиций в городе. Оплата производится еженедельно, что привлекает многих работающих. Офисные 
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сотрудники имеют достаточно высокую заработную плату. Для многих это является основным мо-
тивом работы в данной компании. 

В компании не проводятся корпоративные праздники или другие общественные мероприя-
тия. Также отсутствует опыт проведения оценки персонала и система обучения. На производстве 
принято продвигать на вышестоящие должности уже давно работающих сотрудников и обучать их 
путем прикрепления к более опытному сотруднику. Однако этот путь не всегда себя оправдывает, 
так как у опытных сотрудников нет желания тратить свое рабочее время. Среди руководителей 
офисных подразделений есть сотрудники, знания и мировоззрение которых не отвечают требова-
ниям, предъявляемым к их должности, но они стояли у истоков создания компании. Головное ру-
ководство ООО испытывает моральные угрызения, когда речь заходит об увольнении. В насто-
ящее время в компании низкий уровень трудовой и исполнительской дисциплины, низкая произ-
водительность труда. Качество продукции поддерживается на высоком уровне только благодаря 
усилиям директора производства, который непосредственно следит за производством на всех уча-
стках. 

Руководство компании планирует: 
- изменить политику найма персонала и принимать на работу только городских жителей; 
- расширить производственные мощности на площадке возле площадки «Экрана» и закрыть 

площадку в Мочище; 
- закупить и внедрить оборудование для автоматического производства всех видов продук-

ции; 
- перевести производство на круглосуточный режим работы; 
- расходовать разумные финансовые средства на социальную поддержку; 
- в долгосрочной перспективе сертифицировать производство по системе международных 

стандартов качества ИСО 9001 и войти в тройку крупнейших производителей региона. 
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Кафедра Экономики, управления, социологии, педагогики 

                          (наименование кафедры)  
 
 

Вопросы для собеседования 
 

по дисциплине 
 Менеджмент персонала в строительной организации 

                                (наименование дисциплины) 

 

 
1. Состав и структура персонала организации 
2. Стратегии управления персоналом организации 
3. Разработка кадровой политики организации 
4. Виды кадровой политики 
5. Гарантии ГК и ТК в области труда 
6. Взаимосвязь кадровой стратегии и бизнес-стратегии организации 
7. Сравнительный анализ открытой и закрытой кадровой политики организации 
8. Трудовые ресурсы предприятия. Рынок труда в экономике страны 
9. Регламенты и локальные нормативные акты организации 
10. Регламенты управленческих процессов 
11. Регламенты поведения и отношений в организации 
12. Понятие и функции кадрового делопроизводства 
13. Виды кадровых документов 
14. Кадровые документы, обязательные для организации 
15. Характеристика демографических процессов и занятость в экономике РФ 
16. Положение о подразделении и должностная инструкция 
17. Штатное расписание организации 
18. Функциональная матрица распределения обязанностей 
19. Документы по учету личного состава работников 
20. Документы, связанные с осуществлением функций по управлению персоналом и организацией труда
21. Конфликты и их причины 
22. Трудовые конфликты. Порядок разрешения 
22. Организационная культура. Виды культуры. Особенности культуры строительных организаций 
 
 

Критерии оценки: 
 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если  он знает термины и определения, 
основной материал дисциплины, даёт правильные ответы на дополнительные вопросы; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если  он не знает терминов и опреде-
лений, значительной части материала дисциплины, неправильно отвечает на большинство 
вопросов, допускает грубые ошибки 
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Кафедра Экономики, управления, социологии, педагогики 

                          (наименование кафедры)  
 

 
№ зада-

ния 
Содержание задания Правильный ответ Формируе-

мая компе-
тенция 

Время вы-
полнения 

задания, мин 
Задания закрытого типа  

1.  Выберите один ответ: 
Под категорией «персо-
нал организации» пони-
маются 
 

1. Все работники органи-
зации, выполняющие раз-
личные производственно-
финансовые функции 
2. Все потенциальные ра-
ботники организации 
3. Все лица, работаю-
щие и работавшие в органи-
зации, получающие пенсию 
от данной организации 
4. Все лица, работаю-
щие на предприятии на оп-
ределенную дату, а также 
лица, состоящие в базе дан-
ных организации и желаю-
щие работать в ней 

ПК-2 5 

2.  Выберите все правиль-
ные ответы  
К преимуществам 
внутренних источни-
ков найма относят 

1. низкие затраты на адап-

тацию персонала; 

2. появление новых идей, 

использование новых техно-

логий 

3. появление новых импуль-

сов для развития 

4. повышение мотивации, 

степени удовлетворенности 

трудом 

УК-3 5 

3.  Выберите правильный 
ответ 
При сдельной системе 
оплаты труда, заработная 
плата: 
 

 

1. начисляется работнику 
по заранее установленной 
расценке за каждую еди-
ницу выполненной работы 
или изготовленной про-
дукции, выраженной ко-
личественно 
2. определяется исходя из 
тарифной ставки или оклада 
за фактически отработанное 
время; 
3. определяется исходя из 
тарифной ставки или долж-

ПК-2 5 
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ностного оклада; 
4. зависит от тарифного ко-
эффициента 

4.  Выберите все верные 
варианты ответов  
Методы управления пер-
соналом группируются 
по следующим основа-
ниям 

1. статистические 
2. экономические 
3. административные 
4. социально-
психологические 

ПК-2 5 

Задания открытого типа 
1.  Документ, в котором со-

общается информация 
относительно рабочих 
заданий, обязанностей и 
ответственности, связан-
ных с конкретной долж-
ностью, называется: 

 

Должностная инструкция ПК-2 5 

2.  Совокупность целей и 
принципов, которые 
определяют направле-
ние и содержание ра-
боты с персоналом ор-
ганизации, называется 

кадровая политика УК-3 5 

3.  рабочая группа, в кото-
рой обеспечено единство 
членов и уровень проти-
воречий внутри группы 
находится на минималь-
ном уровне, называется 

команда УК-3 5 
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